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Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii
Donanim ve Teknik Destek Sube Miudiirliigii

Baskanhigimiz Yaz Islerinin Idari ve Mali Isler Sube Midiirliigii Murat AKYUREK 1- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye ugramast riski.
Yiiriitiilmesi
Birim Faaliyet Raporunun [dari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii Murat AKYUREK 1- Seffaflik ve hesap verme sorumlulugunun yerine
Hazirlanmasi etirilememesi riski
Birim I¢ Kontrol Siireclerinin Idari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii Miyase COB AN/Hakan 1- Universitemizin amag ve hedeflerine ulasmasini engelleyecek
Yiiriitiilmesi 'Yazilim Destek Sube Mudiirliigii = muhtemel risklerin gozden kagirilmasi

Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirlagt TOPTAS/ Murat AKYUREK

Donanim ve Teknik Destek Sube
Satin Alma Siireglerinin idari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii Miyase COBAN/Hakan 1- Zamaninda alinmayan yazilim, lisans ve hizmetlerin,
Yiiriitiilmesi 'Yazilim Destek Sube Miidiirliigi > iniversite isleyisinde yavaslamaya ve aksamaya neden olmasi

TOPTAS/ Murat AKYUREK riski

2- Depoda ki malzemenin tikkenmesi ve zamaninda temin
edilememesi sonucu Universitenin islerinin yavaglamas veya
aksamasi riski

Birim Biit¢ce Planlamasinin
'Yapilmasi

[dari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii

'Yazilim Destek Sube Miudiirlugii

Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii
Donanim ve Teknik Destek Sube Miidiirliigii

Miyase COBAN/Hakan
TOPTAS/ Murat AKYUREK

1- Universite biinyesinde ihtiyag duyulan bilisim kaynaklarinin
karsilanamamasi riski.
2-Kamu zararina sebebiyet verme riski.

Bilgisayar Bakim ve Onarim
Hizmetinin Saglanmasi

1- Birimlerin kullandigi bilgisayarlara,
Universitemizin lisansl programlarini
kurmak.

=2- Birimlerden gelen bilgisayarlarin
bakim ve onarimini yapmak.

3- Telefonda destek vermek.

4- Birimlere istendiginde yerinde
servis hizmeti vermek.

5- Ekonomik 6mrint tamamlamis
olan veya tamamlamadigi halde teknik
ve fiziki nedenlerle alinig amaglari

Donanim ve Teknik Destek Sube Mudiirliigii

dogrultusunda kullanilmasi imkani

Murat AKYUREK

1- Lisanssiz program kullanma sonucunda kurumun yaptirimlara
maruz kalmasi riski.

2- Arizalarin zamaninda giderilememesi durumunda is akisinin
sekteye ugramasi riski.

3-Kamu zararina sebebiyet verme riski.
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kalmayan ya da tamiri miimkin veya
lekonomik olmayan arizalar nedeniyle
kullanilmasinda yarar gériilmeyecek
bilgisayar ve bilisim malzemelerinin
tespit edip, hurdaya ayrilmasi igin
igoris bildirmek.

6- Universitemize alinacak
donanimlara teknik sartname
hazirlamak.

I[P Telefon/Telefon Hizmetinin
Saglanmasi

1- Telefon ag1 yapisal kablolama
mantigina uygun bir bigimde
tiniversitemizin tiim birimlerinin
telefon ve santral altyapisinin
planlanmasi.

2- Tum birimlerin kurum i¢i ve kurum
dis1 sesli iletisim problemlerinin
cOztimiine destek verilmesi.

3- Dahili telefon numaralarinin
dagitim1 ve yonetilmesi.

4- Kurum i¢in IP yonetiminin
apilmasi.

Donanim ve Teknik Destek Sube MiidiirligiVyrat AKYUREK

1- [letisim altyapisinin sekteye ugramasi veya durmast riski

Bilisim Altyap: Hizmetlerinin
Saglanmasi

1-Sebeke Elektrigi

2-UPS

3-iklimlendirme Sistemi
4-Ortam Izleme Sistemi
5-Yangin Sondiirme Sistemi

Ag ve Sistem Yonetim Sube Mudiirliigii Murat AKYUREK/Hakan
Donanim ve Teknik Destek Sube Mudiirlugii TOPT AS

1- Aktif cihazlarda kalic hasar olusmast.
2- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye ugramast.
3- Veri kayiplarinin olusmas.

Hazirlayan

Onaylayan (Birim Amiri)
Halis BOZKURT
Dajre B
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*Bubéliime,...Birimadiyazilacaktir.
** Bubéliimde,faaliyetlerinyiiriitiil i 1ylabirimtarafind, lirl gorev I aktir.
***Bu boliime...GéreviyiiriitenBirimyazilacaktir.

#2501 irimAmiriyazilacaktir.
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Ag ve Sistem Yonetim Sube Mudiirligi
Donanim ve Teknik Destek Sube Miidiirliigii

Bilisim Alaninda Teknik Sartname [Yazilim Destek Sube Midiirliigii Miyase COB AN/Hakan 1- Alinacak mal ve hizmet isinin nitelik ve nicelik bakimindan
IDesteginin Saglanmasi Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii TOPT AS eksik ya da yetersiz yapilmasi riski.
Birim i¢ Kontrol Siireglerinin [dari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii Miyase COB AN/Hakan 1- fl_l'lniversiteﬁizin amag vekhedeﬂerine ulagmasini engelleyecek
Yiiriitiilmesi Yazilim Destek Sube Miidiirliigii s muhtemel risklerin gozden kagirilmasi

Ag ve Sistem Yonetim Sube Madurluga || OF 1A/ Murat AKYUREK

Donanim ve Teknik Destek Sube
Satin Alma Siireglerinin Idari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii Miyase (;OB AN/Hakan 1- Zamgmpda a.h.nmayan yazilim, lisans ve hizmetlerin,
Yiiriitiilmesi Yazilim Destek Sube Midiirliigii TOPT AS / Murat AKYUREK tiniversite isleyisinde yavaslamaya ve aksamaya neden olmasi

riski.

2- Depoda ki malzemenin tikenmesi ve zamaninda temin
edilememesi sonucu Universitenin islerinin yavaglamasi veya
jaksamast riski

Birim Biit¢ce Planlamasinin
Yapilmasi

Idari ve Mali Isler Sube Miidiirliigii

Yazilim Destek Sube Midiirlugii

Ag ve Sistem Yonetim Sube Miudiirliigii
Donanim ve Teknik Destek Sube Miidiirliigii

Miyase COBAN/Hakan
TOPTAS/ Murat AKYUREK

1- Universite biinyesinde ihtiyag duyulan bilisim kaynaklarinin
karsilanamamasi riski.
2-Kamu zararina sebebiyet verme riski.

Bilisim Altyap: Hizmetlerinin
Saglanmasi

1-Sebeke Elektrigi

2-UPS

3-iklimlendirme Sistemi
4-Ortam izleme Sistemi
5-Yangin Sondiirme Sistemi

Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii
Donanim ve Teknik Destek Sube Miidiirliigii

Murat AKYUREK/Hakan
TOPTAS

1- Aktif cihazlarda kalici hasar olugmasi.
2- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye ugramas.
3- Veri kayiplarinin olugmasi.

Sunucu Kaynaklarinin Yénetilmesi
1- Sunucularinin yapilandirilmasi.

2- Sunucularin saglikli iglemesinin
saglanmasi.

3- Sanallastirma altyapisi.

Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii

Hakan TOPTAS

1- Universite faaliyetlerinin aksamasina sebebiyet verme riski.
2- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye ugramast riski.

Yedekleme Siire¢lerinin Yonetilmesi

Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii

1-Sanal ortam yedekleri.

Hakan TOPTAS

1- Universite faaliyetlerinin aksamasina sebebiyet verme riski.
2- Kurum genelinde veri kaybi yasanmasi riski.
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2-Fiziksel ortam yedekleri.
8 Siber Giivenlik Tedbirlerin Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii Hakan TOPT AS / Miyase 1-Siber saldirilara maruz kalma riski.
Saglanmasi Yazilim Destek Sube Miidiirlugii OBAN 2- Universite faaliyetlerinin aksamasina sebebiyet verme riski.
1- Sistem ve network giivenliginin C 3- Bilisim kaynaklarinin yetkisiz kisilerce kullanilmasi, sug
diizenlenmesi. unsurunda kisinin tespit edilememesi riski.
2- Kullanicr erigiminin denetlenmesi 4- Kurumsal imajin zarar gérme riski.
ve yetkilendirilmesi. 5-Kurum genelinde veri kaybi yaganmasi riski

3- Yeni teknolojileri takip etmek ve
uygulanabilirligi olan tirlin/sistemler
i¢in satin alma asamasina gegmek.

9 iz Kayitlarimin (Loglama) Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii Hakan TOPT AS 1- Herhangi bir su¢ unsurunda kisinin belirlenememesi riski.
Yonetilmesi 1- Sistemlerin iz
kayitlarini toplamak, izlemek,
yedeklemek.

2- iz kayitlarindan kritiklik
derecelerine gore alarmlar iiretmek.

10 Bilisim Altyapilarinda Son Kullanici/Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirliigii 'Hakan TOPT AS 1- Kisisel veri kayiplarinin yaganmas riski.
GiivenliZinin Saglanmasi 2- Zararl1 yazilimlarin kurum agina yayilabilmesi riski.
1- Antiviriis programinin saglanmasi. 3- Kurumsal veri kayiplarinin yaganmasi riski.
2- Son kullanici aktivitelerinin
sinirlanmasi.
Hazirlayan Onaylayan (Birim Amiri)

Halis BOZKURT

*Bubéliime,...Birimadiyazilacaktir.

danbaliv £

** Bubéliimde,faaliyetlerinyiiriitiilmesit ylabirimtarafi drev lanacaktir.
***Bu béliime...GéreviyiiriitenBirimyazilacaktir.

*REKG, 1, A 1 L
‘Sor y aktir.
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1- Sistem ve network giivenliginin
diizenlenmesi.

2- Kullanici erisiminin denetlenmesi
ve yetkilendirilmesi.

3- Yeni teknolojileri takip etmek ve
uygulanabilirligi olan iiriin/sistemler
i¢in satin alma asamasina gegmek.

E:fol::i)l'll;:l;(l:n:izg;; ;ll'::l ai:i ve 'Yazilim Destek Sube Miidiirliigii iyase COBAN ;- gizr]r(letle;r eris(;lebilirlligini.n §ekteye u/grama;l lilSklt
) ) 1 - D1s kaynak paydasin el degistirmesi ve/veya faaliyetine son
1- I¢ kaynak ile karsilanamayan vermesi halinde alinan yazilim saglama/bakim/destek hizmetinin
ihtiyaglarin giderilmesi ig:in dis siirdiiriilemez duruma gelmesi riski.
kaynakli yazilimlarin tercih edilmesi 3- Birimlerin is siireglerinin sekteye ugramast riski.
4-Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi ve erisilmesi
riski.
Bilisim' A.lanmda Teknik Sartname [Yazilim Destek Sube Miidiirliigii Miyase COBAN/Hakan 1- Almacak mal ve hizmet isinin nitelik ve nicelik bakimindan
IDesteginin Saglanmasi Ag ve Sistem Yonetim Sube Mudiirliigii TOPT AS eksik ya da yetersiz yapilmasi riski.
]‘3{mmt i:; Ko.ntrol Siireglerinin Idari ve Mali [sler Sube Miidiirligii Miyase COB AN/Hakan 1- Universitemizin amag ve hedeflerine ulasmasini engelleyecek
iiriitiilmesi 'Yazilim Destek Sube Miidiirliigii & muhtemel risklerin gozden kagirilmasi
Ag ve Sistem Y&netim Sube Midiirliigii TOPTAS/ Murat AKYUREK
Donanim ve Teknik Destek Sube
f{z;it;gtzi\"l:::s?ﬁreclerinin I;iarilve l\l;[alit Elgr ?)ul;sI }'\fjﬁd]ﬁrglﬁgu Miy ase COBAN /Hakan 1- 'Zam?mr_lc:a a'll.mgayan yz?zmm, lisanask ve hizmetlgrin, 1
azilim Destek Sube Miidiirligi & iniversite isleyisinde yavaglamaya ve aksamaya neden olmasi
: e qesse [TOPTAS/ Murat AKYUREK |-
Ag ve Sistem Yonetim Sube Miidiirltigii riski.
Donanim ve Teknik Destek Sube Miidiirliigii 2- Depoda ki malzemenin tiikenmesi ve zamaninda temin
ledilememesi sonucu Universitenin islerinin yavaglamasi veya
- i i laksamasi riski
l\;{:::,?nﬁ,ﬁs:ce Planlamasinin IYdarilve I\I;Ialit Ililgr Eutl)\il\gudlurglugu Miyase COB AN/Hakan 11(- Urlliversite bl'iny.els(i'nde ihtiyag duyulan bilisim kaynaklarinin
azilim Destek Sube Miidiirliigii i argilanamamast riski.
Ag ve Sistem Y&netim Sube Miidiirltigii TOPTAs/ Murat AKYUREK 2-Kamu zararina sebebiyet verme riski.
i Donanim ve Teknik Destek Sube Miidiirliigii
Siber Giivenlik Tedbirlerin Ag ve Sistem Yonetim Sube Midiirliigii Hakan TOPTAS/ Mivase 1-Siber saldirilara maruz kalma riski. o
Saglanmasi Yazilim Destek $ube Miidiirltigii Y 2- Universite faaliyetlerinin aksamasina sebebiyet verme riski
COBAN 3- Bilisim kaynaklarinin yetkisiz kisilerce kullanilmast, sug

unsurunda kisinin tespit edilememesi riski.
4- Kurumsal imajin zarar gorme riski.
5-Kurum genelinde veri kayb1 yasanmasi riski
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1- Bilisim sistemlerinin entegre ¢aligmalarinin saglanamamasi

1- Web sayfalarin olusturulmasi ve
IYS yetkililerinin atanmast.
2- Egitimlerin verilmesi.

el') Servis Hizmetlerinin Yonetimi [Yazilim Destek Sube Miudirlugii iyase COBAN
1- Sistemler arasi entegrasyonun riski.
saglanmasi. o o 2- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye ugramast riski.
2- II’lSa{l hatasini en aza indirmek i¢in 3-Kontrolsiiz ve yetkisiz erisimlerin olugmast riski
otomatik siirecler tasarlanmasi
Web Sitesi Yonetimi 'Yazilim Destek Sube Miidiirliigii Miyase COBAN 1- Gerekli bilgileri dis diinyayla paylagilamamasi riski.

2- Kurumsal imajin zarar gérme riski.
3-Sifrelerin 3.sahislarin eline gegmesi riski.

Elektronik Belge Yénetim Sistemine |Yazilim Destek Sube Mudiirliigii
Teknik Destek Saglanmasi

1- Karsilasilan problemlere teknik
destek saglanmasi ve firma ile
koordinasyonun saglanmasi.

Miyase COBAN

1-ihtiyacin diizgiin tespit edilememesi nedeniyle is ihtiyaglarinin
kargilanamamas riski.

2-EBYS ile ilgili aksakliklar yasanmast riski.

3- Hizmetlerin erisilebilirliginin sekteye ugramasi riski.

Hazirlayan Onaylayan (Birim Amiri)
Miyase COBAN Halis BOZ
Sube Miidiiyii V. j
:
777 7

*Bubbliime,...Birimadiyazilacaktir.

** Bubéliimde,faaliyetlerinyiiriitiilmesi ylabirimtar irl gérev
***Bu béliime... GéreviyiiriitenBirimyazilacaktir.
****SorumluBirimAmiriyazilacaktir.




